SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
Indpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj,
Predmestska 71, PO box 89, 011 79 Zilina

Cislo: PK/0051/05/2025 Dna: 04.09.2025

ROZHODNUTIE

In$pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prislusny
dozorny organ v zmysle § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. e), § 4 ods.1 a § 4 ods.2 zékona ¢. 128/2002 Z. z.
0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, § 26 ods.1 pism. b) zékona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov (d’alej len zdkon o ochrane spotrebitel’a)
a podla § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnik konania: LF SOLUTION, s.r.o.

sidlo: Vrab¢ia 1007/9, 040 01 KoSice - mestska ¢ast’ Juh

ICO: 52 329 348

datum a miesto vykonu dohl'adu: dia 09.05.2025 dokedy mal uc¢astnik konania dorucit’ na InSpektorat
SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina (d’alej len organ dohl'adu) na
zéklade zaslania Opdtovnej vyzvy na dorucenie dokladov zo dia 16.04.2025, ktoré bolo ucastnikovi
konania zaslané prostrednictvom portalu www.slovensko.sk s daitumom dorucenia dna 02.05.2025
marnym uplynutim uloZnej lehoty s fikciou dorucenia



http://www.slovensko.sk/
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¢ pre porusSenie povinnosti ucastnika konania ako dohliadanej osoby v zmysle § 28 ods.3 a 28
ods.7 zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
poskytnut’ organu dohladu sucinnost’ pri vykone dohl’adu a poskytnit’ organu dohPadu
informacie, bezodplatne avo forme avlehote urcenej organom dohl'adu, ked bolo na
In$pektorate SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj zistené, Ze Gi¢astnik konania neposkytol organu
dohl'adu sucinnost’ pri vykone dohl'adu, pricom neposkytol na zaklade vyzvy uvedenej v Opdtovnej
vyzve na dorucenie dokladov z0 dna 16.04.2025 (dorucenej prostrednictvom portalu
www.slovensko.sk dia 02.05.2025 uplynutim tloznej lehoty s fikciou dorucenia) ziadané doklady
a pisomné vyjadrenie potrebné k presetreniu spotrebitel'ského podnetu evidovaného pod poradovym
Cislom P-492/2024, a to v lehote ur¢enej organom dohl'adu do 5 pracovnych dni odo dia prevzatia
predmetnej pisomnosti (t.j. do 09.05.2025), ¢im doslo zo strany ucastnika konania k mareniu vykonu
dohladu

uklada

ucastnikovi konania podl'a § 37 ods.2 v nadvdznosti na § 37 ods.l1 pism. a) zakona o ochrane
spotrebitel’a poriadkova pokutu vo vyske 3000,- € , slovom tritisic eur, ktoru je uéastnik konania
povinny zaplatit’ do 30 dni od nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o ulozeni pokuty prikazom
na uhradu na ucet: vedeny v Statnej pokladnici,
¢. u.: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS-00510525.

Odoéovodnenie

V podnete zaevidovanom pod poradovym ¢islom P-492/2024, ktory bol doru¢eny na InSpektorat SOI
so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj diia 04.07.2024, spotrebitel poukazuje na mozné klamlivé
obchodné praktiky pri poskytovani ubytovacich sluzieb.

Kontrola mala byt na zadklade uvedeného zamerand najmi na preverenie dodrZiavania zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona SNR €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov (a¢inny do 30.06.2024).

Za ucelom presetrenia podnetu spotrebitel’a bola spolo¢nosti LF SOLUTION, s.r.o. prostrednictvom
portalu www.slovensko.sk, do jej aktivovanej elektronickej schranky do vlastnych rik doruovana
pisomnost’ — Opdtovnd vyzva na dorucenie dokladov zo dia 16.04.2025, v ktorej spravny organ ziadal
dorucit’ nasledovné doklady: objednavka pobytu p. Stolarika Vladimira v termine od 18.10.2023 do
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22.10.2023 v zariadeni ,,Zazrivsky dvor*, doklad o tthrade pobytu vydané spotrebitel'ovi, podmienky
ubytovania a vsetky d’al$ie informéacie k pobytu platné v ¢ase objednavky p. Stolarika Vladimira,
ktoré boli zverejnené na portali ,,megaubytovanie.sk*; cela emailova a listova koreSpondencia medzi
spotrebitelom p. Stolarikom Vladimirom a spolo¢nostou LF SOLUTION, s.r.o. suvisiaca
s predmetnym pobytom; preukdzate'ne vynalozené naklady suvisiace s realizaciou objednavky
pobytu p. Stolarika Vladimira spolu s ich dokladovanim; preukdzateI'né néhradné plnenie pre p.
Stolarika Vladimira za neuskuto¢neny pobyt, ak k nemu doslo, spolu sich dokladovanim, ato
Vlehote do 5 dni odo dna prevzatia tejto pisomnej vyzvy. Predmetnd pisomnost’ je marnym
uplynutim tloznej lehoty 15 dni s fikciou dorucenia povazovana za doru¢ent dia 02.05.2025.

Utastnik konania ako dohliadana osoba bol v ramci predmetného oznamenia pouceny o povinnosti
podla § 28 ods.3 zakona o ochrane spotrebitel'a poskytnutia sicinnosti organu dohl'adu pri vykone
dohl'adu a zdrzat’ sa konania, ktoré by mohlo marit’ vykon dohl'adu a zaroven aj o povinnosti podl'a
§ 28 ods.7 zakona o ochrane spotrebitel'a poskytnut’ na ziadost' organu dohladu uplné, spravne
apravdivé vysvetlenia, informacie, udaje, pisomnosti a iné nosi¢e dat, ktor¢ ma k dispozicii,
bezodplatne vo forme a v Iehote uréenej organom dohl'adu.

Zaroven bol ucastnik konania ako dohliadand osoba v predmetnej pisomnosti zo dia 16.04.2025
upozorneny na pravne nasledky podl'a § 37 ods.1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitel’a, podl'a
ktorého organ dohl'adu méze ulozit’ poriadkova pokutu tomu, kto bez zavazného dovodu mari, rusi
alebo stazuje vykon dohl'adu, najméa tym, Ze porusi povinnost’ poskytnut’ su¢innost’ podl'a § 28 ods.
3,4a7,§340ds. 11, § 35 ods. 7 tretej vety, § 38 ods. 2 alebo § 45 ods. 4 alebo poskytne nespravne
alebo nepravdivé informacie.

Podla § 26 ods.1 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitela dohl'ad nad dodrziavanim povinnosti
obchodnika, prevadzkovatela online trhu, organizatora predajnej akcie, vyrobcu, splnomocnené¢ho
zastupcu vyrobcu, dovozcu, distribttora, iného hospodarskeho subjektu, osoby, ktorda v mene veritel'a
alebo vo vlastnom mene uplatituje alebo vyméha pohl'adavku stvisiacu so zmluvou, a inej osoby,
ktorej tento zdkon alebo pravne zavidzny akt Eurdpskej tnie ukladd povinnost’ okrem spotrebitel’a
(d’alej len ,,dohliadana osoba“) vykonava Slovenska obchodna inSpekecia.

Podrla § 28 ods.2 zédkona o ochrane spotrebitel’a dohl'ad na mieste sa vykonava priamo u dohliadanej
osoby alebo na inom mieste, ktoré suvisi s ¢innostou dohliadanej osoby. Dohl'ad na dialku sa
vykonava ziskavanim, spractivanim a vyhodnocovanim informécii a podkladov inak ako dohl'adom
na mieste, najmé na zéklade informécii a podkladov predloZzenych dohliadanou osobou alebo inou
osobou podl'a odseku 4 alebo kontrolou online rozhrania.

Podrla § 28 ods.3 zédkona o ochrane spotrebitel’a je dohliadan4 osoba, zamestnanec dohliadanej osoby
a osoba opravnena konat’ v mene dohliadanej osoby povinny poskytnut’ si¢innost’ organu dohl'adu
pri vykone dohl'adu a zdrZat’ sa konania, ktoré by mohlo marit’ vykon dohl'adu.

Podl'a § 28 ods.4 zédkona o ochrane spotrebitel'a organ verejnej moci, fyzickd osoba a pravnicka
osoba, ktord nie je dohliadanou osobou, zamestnancom dohliadanej osoby alebo osobou opravnenou
konat’ v mene dohliadanej osoby, su povinni poskytnut’ organu dohl'adu sti¢innost’ potrebnu na vykon
dohl'adu v rozsahu ur¢enom tymto zakonom alebo osobitnymi predpismi.


https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par28
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par28
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par34
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par35
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par38
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par45
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Podl'a § 28 ods.7 zékona o ochrane spotrebitel'a je dohliadand osoba, organ verejnej moci, ina
pravnicka osoba alebo fyzicka osoba povinna poskytnit’ na ziadost’ organu dohl'adu uplné, spravne
a pravdivé vysvetlenia, informécie, udaje, pisomnosti a iné nosice dat, ktoré ma k dispozicii,
bezodplatne vo forme a v Iehote uréenej organom dohl'adu.

Podl'a § 32 ods.5 pism. b) bod 1 zdkona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti
organov verejnej moci v zneni neskorsich predpisov sa elektronicka uradna sprava, vratane vsetkych
elektronickych dokumentov povazuje za dorucenu, ak nie je adresatom orgdn verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych ruk, momentom uvedenym na elektronickej dorucenke alebo marnym
uplynutim uloznej lehoty podla toho, ktora skutocnost nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresdt o tom
nedozvedel.

Na predmetnt vyzvu na dorucenie dokladov ucastnik konania Ziadnym spOsobom nereagoval
a nedorucil v stanovenej lehote organu dohl'adu pozadované doklady a pisomné vyjadrenia.

Podrla § 37 ods.1 zakona o ochrane spotrebitel’a organ dohl'adu moze ulozit’ poriadkovu pokutu tomu,
kto bez zdvazného dévodu mari, rusi alebo st'azuje vykon dohl'adu, najma tym, ze

porusi povinnost’ poskytnat’ sac¢innost’ podl'a § 28 ods. 3,4 a7, § 34 ods. 11, § 35 ods. 7 tretej vety, §
38 ods. 2 alebo § 45 ods. 4 alebo poskytne nespravne alebo nepravdivé informacie,

b)sa na predvolanie organu dohladu podl'a § 29 ods. 1 nedostavi bez ospravedlnenia alebo bez
zavazného dovodu, alebo

c)neumozni organu dohladu vstup do priestorov, dopravnych prostriedkov, stavieb a na pozemky
podl'a § 30 ods. 1.

Podl'a § 37 ods.2 zdkona o ochrane spotrebitel’a organ dohl'adu mdze ulozit’ poriadkovi pokutu podla
odseku 1 vo vySke od 20 eur do 2 000 eur, ak ide o fyzick osobu, a vo vyske od 50 eur do 5 000 eur,
ak ide o pravnicku osobu.

Podl'a § 37 ods.3 zakona o ochrane spotrebitel’a organ dohl'adu pri rozhodovani o ulozeni a o vyske
poriadkovej pokuty prihliada najméa na zdvaznost’, rozsah, nasledky, trvanie a okolnosti protipravneho
konania a na to, ¢i dohliadana osoba mari, rusi alebo stazuje vykon dohladu opakovane alebo
sustavne.

Podl'a § 37 ods.4 zédkona o ochrane spotrebitel'a organ dohl'adu méze uloZit’ poriadkovu pokutu aj
opakovane.

Tym, ze Gcastnik konania nedorucil organu dohl'adu ziadané doklady a vysvetlenia, a to na zaklade
Opdtovnej vyzvy na dorucenie dokladov zo dha 16.04.2025 v stanovenom termine, doSlo zo strany
ucastnika konania k poruseniu povinnosti poskytnut’ organu dohl'adu stc¢innost’ pri vykone dohl'adu
a zéaroven k poruSeniu povinnosti poskytnit’ na ziadost’ organu dohl'adu Uplné, spravne a pravdivé
vysvetlenia, informécie, tdaje, pisomnosti a iné nosice dat, ktoré ma k dispozicii, bezodplatne vo
forme a v lehote urcenej organom dohladu, pricom takéto konanie mozno kvalifikovat’ ako marenie
vykonu dohladu podla § 37 zakona o ochrane spotrebitel’a, za ktoré moze organ dohladu ulozit
poriadkovu pokutu vo vyske od 50 eur do 5 000 eur, ak ide o pravnicku osobu.

Za zistené preukazané poruSenie zakona citovaného vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda
ucastnik konania — LF SOLUTION, s.r.o.


https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par28
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par34
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par35
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par38
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par38
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par45
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par29
https://zakony.judikaty.info/predpis/zakon-108/2024#par30
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Na zaklade zisteného skutkového stavu bolo pisomnostou zo dna 22.07.2025 (zaslanou do
aktivovanej elektronickej schranky ucastnika konania na portali www.slovensko.sk marnym
uplynutim tuloZnej lehoty s fikciou dorucenia dna 07.08.2025), ucastnikovi konania oznamené
zacatie spravneho konania o uloZeni pokuty.

V zmysle § 33 ods.2 Spravneho poriadku bola tc¢astnikovi konania poskytnuta moznost’, aby sa pred
vydanim rozhodnutia mohol vyjadrit’ k jeho podkladu i k spésobu jeho zistenia, pripadne navrhntt’
jeho doplnenie. K oznameniu o zacati spravneho konania sa v lehote stanovenej organom dozoru
nevyjadril a zisteny skutkovy stav Ziadnym spdsobom nespochybnil.

Pri rozhodovani o ulozeni a o vySke poriadkovej pokuty v zmysle § 37 ods.3 zakona o ochrane
spotrebitel'a prihliada najmi na zavaznost, rozsah, nasledky, trvanie a okolnosti protipravneho
konania a na to, ¢i dohliadand osoba mari, rusi alebo stazuje vykon dohl'adu opakovane alebo
sustavne.

Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ za primerant charakteru porusenia povinnosti,
nakol'’ko nedoru¢enim pozadovanych dokladov a vysvetleni zo strany ti¢astnika konania na organ
dohl'adu na zaklade dorucovanej vyzvy, ucastnik konania znemoZiiuje preSetrenie podnetu
spotrebitel’a evidovaného pod ¢. P-492/2024. V danej suvislosti ide o zavazné porusSenie platne;
legislativy, nakol’ko uvedenym konanim a neposkytnutim sticinnosti zo strany ucastnika konania
bol organu dohl'adu znemoZneny vykon dohPadu. Rozhodujicim pre konStatovanie, ¢i bol zadkon
dodrzany, je stav zisteny v Case stanovenom na dorucenie ziadanych dokladov.

Prihliadnuc na c¢as protipravneho konania mozno konStatovat, Ze ucastnik konania nedorudil
spravnemu orgéanu ziadané doklady v ur€enom termine na zéklade Opdtovnej vyzvy na dorucenie
dokladov zo dna 16.04.2025, v dosledku ¢oho nebolo mozné do sti¢asnej doby zo strany spravneho
organu preverit’ dodrZiavanie zdkona o oCchrane spotrebitel’a v stvislosti s podnetom spotrebitel’a.

V stvislosti s vyssie uvedenym podnetom spotrebitel’a uz bolo s tc¢astnikom konania v minulom
obdobi zo strany orgdnu dohl'adu zacaté spravne konanie za marenie vykonu kontroly podl'a zakona
¢.128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a vydané
rozhodnutie o ulozeni pokuty vo vyske 500,- €, sp. zn. K/0093/05/2024 s nadobudnutim
pravoplatnosti dita 10.02.2025 a nésledne vydané rozhodnutie za poruSenie povinnosti poskytnat
organu dohladu stéinnost’ pri vykone dohl'adu podl'a § 28 ods.3 a § 28 ods.7 zakona o ochrane
spotrebitela, ktorym bola ulozend pokuta vo vyske 1200,- €, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ dia
28.07.2025. V danom pripade sa teda zo strany Ui€astnika konania jedna o opakované marenie vykonu
dohl'adu.

Spravny organ ulozil i€astnikovi konania pokutu, ktorej vySka vychddza z objektivnych zisteni, ako
I Z toho faktu, Ze spotrebitel’ bol niiteny obratit’ na spravny organ so ziadostou o ochranu svojich
prav a pravom chranenych zaujmov.

Spravny organ zhodnotil jednotlivé dokazné prostriedky podl'a svojej uvahy, a to kazdy dokaz
jednotlivo a vsetky dokazy vo vzajomnej suvislosti a dospel K zaveru, ze porusenie povinnosti
ucastnika konania, bolo objektivne preukazané.

Spravny organ je viazany zasadou zakonnosti, V intenciach ktorej je povinny v konani a pri
rozhodovani zachovat’ procesné predpisy ako aj predpisy hmotnopravne. Spravny organ je d’alej
povinny dodrziavat’ zasadu materialnej (objektivnej) pravdy spolo¢ne so zasadou zakonnosti


http://www.slovensko.sk/
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a zasadou vol’'ného hodnotenia dokazov Vv zmysle ustanovenia § 34 ods. 5 zdkona o spravnom
konani. Tato zasada vyslovuje poziadavku, podl'a ktorej spravny organ je povinny zistit' skutocny
stav veci, ktory nasledne subsumuje pod prislusnt pravnu normu zékona 0 Statnej kontrole.

In$pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prislusny
spravny organ, preskumal podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru,
ze protipravny skutkovy stav bol v tomto pripade spol'ahlivo preskiimany.

Orgén dohl'adu méze podl'a § 37 ods.2 zékona o ochrane spotrebitel’a ulozit’ poriadkovu pokutu podl'a
odseku 1 vo vyske od 20 eur do 2 000 eur, ak ide o fyzickl osobu, a vo vyske od 50 eur do 5 000 eur,
ak ide o pravnickl osobu.

Spravny organ ma za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhladom na jej represivno-vychovnu
funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hladiskd, pokutou primeranou a
zéaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipradvnemu stavu a charakteru porusenia zdkona.

Pri vySke uloZenej sankcie spravny organ vychadzal z vlastnych zisteni a uvaZenia spravneho
organu aplikujuceho zakon.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dila dorucenia
prostrednictvom Inspektoratu SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Ustrednému in$pektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude v stanovenej
lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle zakona. Toto rozhodnutie
je preskiimatel'né saidom po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodnda inSpekcia
In3pektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71,
P.O. box 89, 011 79 ZILINA

Cislo: PK/0054/05/2025 Dna: 02.09.2025

ROZHODNUTIE

In$pektorat Slovenskej obchodnej indpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prisluny
spravny organ podl'a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. ¢/, 4 ods. 1, § 4 ods. 2 a § 4 ods. 3 zakona ¢. 128/2002
Z. z. o statne] kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni
niektorych zédkonov, v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon o Statnej kontrole vnitorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a), § 26 ods. 1 pism. b/ zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov (d’alej aj zakon ¢&. 108/2024 Z. z.)
apodla § 46 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len Spravny poriadok)

rozhodol takto:

Gcastnikovi konania: Eva Koval NORIK (do diia 22.05.2025 Eva Cillikova NORIK),
miesto podnikania: Trnavska 10, 010 08 Zilina, dorufovacia adresa=adresa miesta_pobytu:
020 61 Dolna Breznica 7 (ucastnik konania ukon¢il svoju podnikatel'ska ¢innost’ ku ditu 07.08.2025
vo vsetkych predmetoch podnikania, uvedenych na dokladoch o zivnostenskom opravneni)

miesto vykonu dohladu: dohlad mal byt vykonany na InSpektorate Slovenskej obchodnej
indpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina (d’alej aj organ
dohPladu)

den protipravneho konania: dita 25.03.2025 (dokedy mal i¢astnik konania dorucit’ orgdnu dohl'adu
vysvetlenie a pisomnosti ziadané v ozndmeni o vykone dohladu na dialku a vyzve na dorucenie
dokladov zo dna 13.03.2025) a dia 27.06.2025 (dokedy mal ucastnik konania dorucit’ organu
dohl'adu vysvetlenie a pisomnosti ziadané v ozmdmeni 0 vykone dohladu na dialku a vyzve
na dorucenie dokladov zo dna 17.06.2025)

I1CO: 17 974 356




-2- PK/0054/05/2025

-za marenie vvykonu dohPadu:

e pre porusSenie povinnosti dohliadanej osoby podl’a § 28 ods. 3 a § 28 ods. 7 zdakona ¢. 108/2024
Z.. z. poskytnut’ su¢innost’ organu dohl’adu pri vykone dohl’adu a poskytnut’ na Ziadost’ organu
dohPadu vysvetlenia a pisomnosti bezodplatne vo forme a v lehote urc¢enej organom dohladu,
ked bolo na Inspektordte Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj,
Predmestska 71, 011 79 Zilina zistené, 7e dohliadand osoba=t¢astnik konania: Eva Koval NORIK
(do_diia_22.05.2025 Eva_Cillikova NORIK), miesto podnikania: Trnavskd 10, 010 08 Zilina
neposkytol orgdnu dohl’adu sucinnost’ pri vykone dohl’adu a neposkytol na zdklade Ziadosti
organu_dohladu, uvedenych v oznameni o vykone dohl’adu na dial’ku avyzve na dorucenie
dokladov zo diia 13.03.2025 (dorucovanych dohliadanej osobe v listinnej podobe prostrednictvom
postového podniku na adresu: Eva Cillikova NORIK, miesto podnikania: Trnavska 10, 010 08 Zilina,
nakolko elektronicka schranka dohliadanej osoby na ustrednom portdli verejnej spravy
www.slovensko.sk nebola aktivovana, pricom predmetny dokument sa povazuje za doruceny
dinom dorucenia informdacie o vysledku dorucovania listinného rovnopisu tohto elektronického
uradného dokumentu, t. j. diiom 18.03.2025) a v ozndmeni o vykone dohl'adu na dial’ku a vyzve
na dorucenie dokladov zo diia 17.06.2025 (doruc¢ovanych dohliadanej osobe v listinnej podobe
prostrednictvom  poStového podniku na adresu: Eva Koval NORIK, miesto pobytu:
020 61 Dolna Breznica 7, nakol’ko elektronicka schranka dohliadanej osoby na ustrednom portali
verejnej spravy www.slovensko.sk nebola aktivovana, pricom predmetny dokument sa povazuje
za dorueny diiom dorucenia informacie o vysledku dorucovania listinného rovnopisu tohto
elektronického uradného dokumentu, t. j. diiom 20.06.2025 ), pisomné vyjadrenie, &i aktivne y praxi
vykondva Cinnost’ _cestovnej kancelarie (nakol’ko vo vypise zo zivnostenského registra z portalu
www.zrsr.sk mal, okrem inych, uvedeny aj predmet podnikania: prevadzkovanie cestovnej
kancelarie) a Vv pripade, Ze vykondva Cinnost’ cestovnej kanceldrie, aj pisomnosti (aktualnu zmluvu
zabezpecujucu ochranu pre pripad Gpadku, doklady preukazujice splnenie povinnosti dohliadanej
osoby podla § 11 ods. 5 zakona ¢. 170/2018 Z. z. o zajazdoch, spojenych sluzbach cestovného ruchu,
niektorych podmienkach podnikania v cestovnom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
Vv zneni neskorSich predpisov (d’alej len zakon o zajazdoch) informovat’ organ dohladu o vzniku
alebo zmene zmluvy zabezpecujucej ochranu pre pripad Upadku s oznamenim udajov podla
§ 30 ods. 2 zékona o z4jazdoch, priebeznli uctovnl zévierku za 1. Stvrtrok 2024 s poznamkami,
priebeznil Gctovnu zavierku za II. Stvrtrok 2024 s poznamkami, priebezni uctovnu zavierku
za II1. $tvrtrok 2024 s poznamkami, priebezna Gctovnu zavierku za IV. Stvrtrok 2024 s poznamkami,
tri zmluvy o zajazdoch uzatvorené s konkrétnymi cestujucimi za obdobie rokov 2024-2025, doklady
preukazujtce splnenie povinnosti dohliadanej osoby podl'a § 12 ods. 4 zdkona o zdjazdoch predlozit’
organu dohl'adu udaje z poznadmok priebeZznej uctovnej zavierky bezodkladne po jej zostaveni,
a cCestné vyhlasenie o doveryhodnosti Statutarneho organu dohliadanej osoby ako cestovnej
kancelarie), V akejkol’vek forme, v _lehote uréenej orgianom_dohladu do 5 pracovnych dni
odo dna dorucenia daného oznamenia o vykone dohladu na dialku a vyzvy na dorucenie dokladov
zo dna 13.03.2025 a daného oznamenia o vykone dohladu na dialku a vyzvy na dorucenie dokladov
zo dna 17.06.2025, ¢im doslo k znemoZneniu preverenia plnenia povinnosti ucastnika konania ako
cestovnej kancelarie v zmysle zdkona o zdjazdoch

uklada

podl'a § 37 ods. 2 v nadviznosti na § 37 ods. 1 pism. a/ zakona ¢. 108/2024 Z. z. poriadkovi
pokutu vo vyske 200 ,- € slovom dvesto eur, ktoru je ucastnik konania povinny (a) zaplatit’
do 30 dni od nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty prikazom na thradu na tcet:
vedeny v Statnej pokladnici, ¢. t: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS-00540525.
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Za uCelom preverenia plnenia povinnosti v zmysle zakona o zdjazdoch dorucoval
Inipektordt Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71,
011 79 Zilina dohliadanej osobe=tiéastnikovi konania: Eva Koval NORIK (do diia 22.05.2025
Eva_Cillikovda NORIK), miesto_podnikania: Trnavskd 10, 010 08 Zilina V listinnej podobe
prostrednictvom postového podniku, nakol’ko elektronicka schranka dohliadanej osoby na Gistrednom
portali verejnej spravy www.slovensko.sk nebola aktivovand, ozndmenie o vykone dohl’adu
na_dial’ku_a vyzvu na_dorucenie dokladov zo diia 13.03.2025, Vv ktorych bola dohliadand osoba
informovana 0 povinnosti dorucit’ do 5 pracovnych dni odo dna dorucenia daného oznamenia
a vyzvy: pisomné vyjadrenie, Ci_aktivne v praxi vykondva Cinnost’ cestovnej kanceldrie (nakol’ko
vo vypise zo zivnostenského registra z portalu www.zrsr.sk mala, okrem inych, uvedeny aj predmet
podnikania: prevadzkovanie cestovnej kanceldrie), a V pripade, %e vykondva innost’_cestovnej
kanceldrie, aj tieto pisomnosti: aktualnu zmluvu zabezpecujucu ochranu pre pripad upadku, doklady
preukazujice splnenie povinnosti dohliadanej osoby podla § 11 ods. 5 zdkona o z4jazdoch
informovat’ organ dohl'adu o vzniku alebo zmene zmluvy zabezpecujucej ochranu pre pripad tpadku
S oznamenim udajov podl'a § 30 ods. 2 zdkona o z4jazdoch, priebeznu uctovnu zévierku za I. Stvrtrok
2024 s poznamkami, priebezni uctovnu zavierku za II. Stvrtrok 2024 s pozndmkami, priebeznu
uctovnu zavierku za III. Stvrtrok 2024 s poznamkami, priebeznu uctovnu zavierku za IV. Stvrtrok
2024 s pozndmkami, tri zmluvy o z&jazdoch uzatvorené s konkrétnymi cestujticimi za obdobie rokov
2024-2025, doklady preukazujiice splnenie povinnosti dohliadanej osoby podl'a § 12 ods. 4 zdkona
0 z4jazdoch predlozit’ organu dohl'adu udaje z poznamok priebeznej uctovnej zavierky bezodkladne
po jej zostaveni, a Cestné vyhlasenie o doveryhodnosti Statutdrneho organu dohliadanej osoby ako
cestovnej kancelarie.

V zmysle § 31a ods. 1 zékona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov
verejnej moci, v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon ¢&. 305/2013 Z. z.) odosle organ
verejnej moci za podmienok podl'a odsekov 11 a 12 elektronicky uradny dokument prostrednictvom
modulu elektronického dorucovania spravcovi modulu elektronického dorucovania, ktory
prostrednictvom modulu elektronického dorucovania bezodkladne zabezpeci jeho dorucenie
do elektronickej schranky adresata, a ak elektronicka schranka adresata nie je aktivovand, zabezpeci
jeho dorucenie adresatovi v listinnej podobe prostrednictvom poStového podniku, spdsobom podla
osobitného predpisu upravujuceho konanie v danej veci. Vyhotovenie listinnej podoby
elektronického uradného dokumentu zabezpe¢i spravca modulu elektronického dorufovania
vo forme listinného rovnopisu elektronického tiradného dokumentu podl'a odseku 2.

V zmysle § 31a ods. 2 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. je listinnym rovnopisom elektronického tradného
dokumentu vyhotovenie elektronického uradného dokumentu, vratane jeho priloh, v listinnej podobe
vratane identifikacie toho, kto elektronicky tradny dokument autorizoval a informacie o spdsobe
autorizacie a ¢ase autorizacie.

V zmysle § 31a ods. 3 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. ma listinny rovnopis elektronického uradného
dokumentu rovnaké pravne ucinky ako elektronicky uradny dokument, z ktorého bol vyhotoveny.
Dorucenie listinného rovnopisu elektronického uradného dokumentu ma rovnaké pravne ucinky ako
dorucenie elektronického tiradného dokumentu.
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V zmysle § 31a ods. 4 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. m6ze spravca modulu elektronického doru¢ovania
zabezpecit’ vyhotovenie listinného rovnopisu elektronického uradného dokumentu prostrednictvom
postového podniku, ktory vykonava jeho dorucenie adresatovi.

V zmysle § 31a ods. 6 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. ak ide o dorucovanie listinného rovnopisu
elektronického uradného dokumentu, posStovy podnik potvrdzuje dorucenie formou informécie
o vysledku dorucenia. Informaciu o vysledku dorucenia, potvrdzujicu moment dorucenia, alebo
dovody nedorucenia zasiela sprdvca modulu elektronického dorucovania bezodkladne
do elektronickej schranky organu verejne] moci, a to v Struktirovanej forme. Informacia
o vysledku dorucenia musi obsahovat jednozna¢ni identifikaciu elektronického uradného
dokumentu, ktory bol vo forme listinného rovnopisu dorucovany. Ak posStovy podnik zisti, Ze
informdcia o vysledku dorucenia nie je uplnad alebo spravna, bezodkladne ju zrusi, doplni alebo
opravi; ustanovenia druhej a tretej vety sa pouziji rovnako. Udaje uvedené v informacii o vysledku
dorucenia sa povazuju za pravdivé, kym nie je preukazany opak.

V zmysle § 31a ods. 10 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. ak poStovu zésielku s listinnym rovnopisom
elektronického tradného dokumentu nemozno dodat’ adresitovi, na ucely dorucenia podla
osobitnych predpisov sa za deil vratenia posStovej zasielky odosielatel'ovi povazuje den dorucenia
informacie o vysledku dorucovania.

V zmysle § 31a ods. 11 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. je orgén verejnej moci, ktory je Statnou rozpoctovou
organizéciou, povinny postupovat’ podla odseku 1. Vydavky spravcu modulu elektronického
dorucovania, vynaloZené na zabezpecenie postupu podl'a odseku 1 vratane vydavkov na zabezpecenie
vytvarania listinného rovnopisu elektronického uradného dokumentu a zabezpecenie jeho
doruCovania, st vydavkami tohto sprdvcu vynaloZzenymi na plnenie jeho uloh, na ktorych
financovanie sa pouZije osobitny predpis.?*®)

V zmysle § 31a ods. 13 zakona ¢. 305/2013 Z. z. sa na ucely dorudovania listinného rovnopisu
elektronického tiradného dokumentu podl'a odseku 1 pouzije adresa miesta pobytu alebo adresa sidla,
alebo miesta podnikania v podobe, v akej st vedené ako referen¢ny idaj alebo adresa, ktora spravcovi
modulu elektronického dorucovania ozndmi odosielatel, a to vritane adresy na dorucenie
do zahranicia.

Na zéklade vysSie uvedeného sa pisomnost’ s ozna¢enim ozndmenie o vykone dohl’adu na dial’ku
a v¥zva na dorucenie dokladov zo dria 13.3.2025 povazuje za doruc¢enu diiom dorucenia informacie
o vysledku dorucovania listinného rovnopisu tohto elektronického uradného dokumentu, t. j. diiom
18.3.2025 (v zneni: ,,Sprdva nebola listinne dorucend z dévodu, Ze adresat zasielky je neznamy. *).

Podl'a § 26 ods. 1 pism. b/ zdkona €. 108/2024 Z. z. dohl'ad nad dodrZiavanim povinnosti obchodnika
(ktorym je aj cestovna kanceldria), prevadzkovatela online trhu, organizatora predajnej akcie,
vyrobcu, splnomocneného zéstupcu vyrobcu, dovozcu, distributora, iného hospodarskeho subjektu,
osoby, ktora v mene veritel’a alebo vo vlastnom mene uplatituje alebo vymaha pohladavku stuvisiacu
so zmluvou, a inej osoby, ktorej tento zdkon alebo pravne zavdzny akt Eurdpskej unie
uklada  povinnost okrem  spotrebitela (d’alej aj dohliadana osoba) vykonava
Slovenska obchodnéd inSpekcia (s odkazom na § 3 zdkona o S$tatnej kontrole vnitorného trhu
vo veciach ochrany spotrebitel’a).
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Podl'a § 3 ods. 1 zdkona o Statnej kontrole vnatorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a je
organom kontroly vnutorného trhu Slovenskd obchodna inSpekcia; vo svojej kontrolnej
a rozhodovacej ¢innosti je nezavisla.

Podl'a § 3 ods. 2 zdkona o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a je
Slovensk4 obchodna inSpekcia organom Statnej spravy podriadenym Ministerstvu hospodarstva
Slovenskej republiky (d’alej aj MH SR). Je rozpoctovou organizaciou napojenou na Statny rozpocet
v kapitole MH SR. Cleni sa na Ustredny indpektorat Slovenskej obchodnej ingpekcie so sidlom
v Bratislave a na jemu podriadené inSpektoraty Slovenskej obchodnej inSpekcie, a to:

a/ InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave pre Bratislavsky kraj

b/ InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj

¢/ Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trencine pre Trenciansky kraj

d/ In$pektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj

e/ In$pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj

f/ In§pektorat Slovenskej obchodnej in§pekcie so sidlom v Banskej Bystrici pre Banskobystricky kraj
g/ InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj

h/ InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj.

Podla § 27 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. mdze orgén dohl'adu zacat’ dohl’ad z vlastnej iniciativy
alebo podrla osobitného predpisu.

Podla § 27 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z. sa dohl'ad vykonava ziskanim, spracuvanim
a vyhodnocovanim informacii a podkladov o ¢innosti dohliadanej osoby.

Podla § 27 ods. 3 zékona ¢. 108/2024 Z. z. postupuje organ dohl'adu pri vykone dohl'adu nezavisle
anestranne avyuziva aj podnety andvrhy od spotrebitel'ov a spotrebitel'skych organizacii.
Organ dohl'adu nie je podnetmi a navrhmi podl'a prvej vety viazany.

Podl’a § 28 ods. 1 zdkona €. 108/2024 Z. z. méze organ dohl'adu vykonavat’ dohl’ad na mieste a dohl'ad
na dial’ku.

Podl'a § 28 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z. sa dohl'ad na mieste vykonava priamo u dohliadanej osoby
alebo na inom mieste, ktoré stvisi s ¢innostou dohliadanej osoby. Dohl'ad na dial’ku sa vykonava
ziskavanim, spractivanim a vyhodnocovanim informaécii a podkladov inak ako dohl'adom na mieste,
najmi na zéklade informacii a podkladov predloZenych dohliadanou osobou alebo inou osobou podl'a
§ 28 ods. 4 citovanej pravnej normy alebo kontrolou online rozhrania.

Podl'a § 28 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z. z. st dohliadand osoba, zamestnanec dohliadanej osoby
a osoba opravnena konat’ v mene dohliadanej osoby povinni poskytnut’

sucinnost’ orgdnu dohl'adu pri vykone dohladu a zdrzat’ sa konania, ktoré by mohlo marit’ vykon
dohladu.

Podl'a § 28 ods. 4 zakona ¢. 108/2024 Z. z. su organ verejnej moci, fyzicka osoba a pravnicka osoba,
ktora nie je dohliadanou osobou, zamestnancom dohliadanej osoby alebo osobou opravnenou
konat’ vV mene dohliadanej  osoby, povinni  poskytnit’  organu  dohladu
sucinnost’ potrebnii na vykon dohl'adu v rozsahu urenom tymto zdkonom alebo osobitnymi
predpismi.
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Podla § 28 ods. 5 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. je organ  dohladu
opravneny pri vykone dohl'adu overovat’ totoznost' dohliadanej osoby, zamestnanca dohliadane;j
0soby, osoby opravnenej konat’ v mene dohliadanej osoby a 0so6b podl'a § 28 ods. 4 citovanej pravnej
normy.

Podla § 28 ods. 6 zédkona ¢. 108/2024 Z. z. je organ dohl'adu opravneny na ucely vykonu dohl'adu
pozadovat’ od dohliadanej osoby, organu verejnej moci, inej pravnickej osoby alebo fyzickej osoby
vysvetlenia, informacie, spristupnenie udajov, pisomnosti a inych nosicov dat alebo ich kopii, ktoré
su potrebné na vykon dohl'adu, a vyhotovit’ o ich obsahu zdznam do zépisnice alebo zaistit’ ich kopie.
Orgén dohladu je povinny vydat dotknutej osoby pisomné potvrdenie o zaistenych kopiach
pisomnosti alebo inych nosicov dat. Informacie, ktoré st predmetom bankového tajomstva, a udaje
podl'a osobitného predpisu, je organ dohl'adu opravneny pozadovat’ za podmienok a v rozsahu podla
osobitnych predpisov.

Podrla § 28 ods. 7 zédkona ¢. 108/2024 Z. z. je dohliadand osoba, organ verejnej moci, ind pravnicka
osoba alebo fyzicka osoba povinné poskytnut’ na ziadost’ organu dohl'adu uplné, spravne a pravdivé
vysvetlenia, informacie, udaje, pisomnosti a iné nosiCe dat, ktoré ma k dispozicii,
bezodplatne vo forme a v lehote uréenej orgdnom dohl'adu.

Podl'a § 28 ods. 8 zakona ¢. 108/2024 Z. z. je dohliadand osoba, organ verejnej moci, ind pravnicka
osoba alebo fyzickd osoba opravnend odopriet poskytnutie vysvetlenia, informdcie, udaju,
pisomnosti a iného nosica dat len, ak by tym spdsobila nebezpecenstvo trestného stihania sebe alebo
blizkej osobe.

Podla § 37 ods. 1 pism. a/ zékona ¢. 108/2024 Z. z. m6ze organ dohl'adu uloZit’ poriadkova pokutu
tomu, kto bez zavazného dovodu mari, rusi alebo stazuje vykon dohladu, najméd tym, ze
porusi povinnost’ poskytnut’ sicinnost’ podl'a § 28 ods. 3 a § 28 ods. 7 citovanej prdvnej normy.

Ucastnik konania Eva Koval NORIK (do diia 22.05.2025 Eva Cillikova NORIK) bol v prilohe
K ozndameniu 0 vykone dohladu na dialku a vyzve na dorucenie dokladov zo dna 13.03.2025 (d’alej
len priloha) pouceny o povinnosti poskytnut’ si¢innost’ organu dohl'adu pri vykone dohl'adu, ako aj
o povinnosti poskytnit’ na ziadost’ organu dohl'adu uplné, spravne a pravdivé vysvetlenia, informacie,
udaje, pisomnosti a iné nosic¢e dat, ktoré ma k dispozicii, bezodplatne vo forme a v lehote urcenej
organu dohl'adu v zmysle § 28 ods. 3 a § 28 ods. 7 zdkona ¢. 108/2024 Z. z., a tiez bol upozorneny
na pravne nasledky podla § 37 ods. 1 pism. a/ citovaného zdkona, t. j. Ze organ dohl'adu mu moéze
ulozit’ poriadkovu pokutu, ak bez zdvazného dovodu bude marit’ vykon dohl'adu, najmé tym, Ze porusi
povinnost’ poskytnat’ si¢innost’ podl'a § 28 ods. 3 a § 28 ods. 7 zakona ¢. 108/2024 Z. z..

Ozndmenie 0 vykone dohl'adu na dial’ku a vyzva na dorucenie dokladoy zo diia 13.03.2025 boli
ucastnikovi_konania_dorucené dria_18.03.2025 (t. j. diom dorucenia informacie o vysledku
doru€ovania listinného rovnopisu tohto elektronického tiradného dokumentu v zneni: ,,Sprava nebola
listinne dorucena z dovodu, zZe adresat zasielky je neznamy. “, prostrednictvom posStového podniku,
nakolko elektronickd schranka dohliadanej osoby na ustrednom portali verejnej spravy
www.slovensko.sk nebola aktivovand), no napriek tejto skutoénosti ucastnik konania: Eva Koval
NORIK (do diia 22.05.2025 Eva Cillikovd NORIK), miesto podnikania: Trnavskd 10, 010 08 Zilina
neposkytol sucinnost’ pri vvkone dohl’adu a neposkytol orgdnu dohl’adu ani pisomné vyjadrenie
(0 tom, ¢i aktivne v praxi vykonava cinnost cestovnej kancelarie), a v pripade ze vykonava ¢innost’
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cestovnej kancelarie, ani fiadané pisomnosti (aktudlnu zmluvu zabezpecujucu ochranu pre pripad
upadku, doklady preukazujuce splnenie povinnosti dohliadanej osoby podla § 11 ods. 5 zakona
0 zdjazdoch informovat organ dohladu o vzniku alebo zmene zmluvy zabezpecujiicej ochranu
pre pripad upadku s oznamenim udajov podla § 30 ods. 2 zakona o zdajazdoch, priebeznu uctovnu
zavierku za 1. stvrtrok 2024 s poznamkami, priebeznu uctovau zavierku za II. Stvrtrok 2024
S poznamkami, priebeznu uctovnu zavierku za IIl. Stvrtrok 2024 s poznamkami, priebeznu uictovnu
zavierku za IV. Stvrtrok 2024 s poznamkami, tri zmluvy o zdjazdoch uzatvorené s konkrétnymi
cestujucimi za obdobie rokov 2024-2025, doklady preukazujice splnenie povinnosti dohliadanej
0soby podla § 12 ods. 4 zdkona o zdjazdoch predlozit orgdnu dohladu vudaje z poznamok priebeznej
uctovnej zavierky bezodkladne po jej zostaveni, a Cestné vyhldasenie o doveryhodnosti Statutarneho
orgdnu dohliadanej osoby ako cestovnej kanceldrie), ani vyjadrenie oddvodiujuce nemoznost’
poskytnutia udajov a dokladov, Vv Ziadnej forme, Vlehote urlenej orgdnom _dohl’adu
do 5 pracovnych dni odo dna dorucenia daného ozndmenia o vvkone dohladu na dialku a vyzvy
na_dorucenie dokladov zo dna 13.03.2025, t. j. do dna 25.03.2025, ked’ ucastnik konania
na predmetné ozndmenie o vykone dohl'adu na dialku a vyzvu na dorucenie dokladov ziadnym
sposobom nereagoval.

Na zaklade informécie z Okresného viradu Zilina, odboru Zivnostenského podnikania, oddelenia
Zivnostenskej registracie, VysokoSkolakov 8556/33B, Zilina zo dna 15.5.2025 bolo zistené, ze adresa
miesta pobytu dohliadanej osoby Eva Koval NORIK je 020 61 Dolnad Breznica 7.

Za vyssie uvedenym ucelom preverenia plnenia povinnosti v zmysle zdkona o z4jazdoch dorucoval
Inspektordt Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestskad 71,
011 79 Zilina dohliadanej osobe=téastnikovi konania: Eva Koval NORIK (do diia 22.05.2025
Eva Cillikovd NORIK), miesto podnikania: Trnavskd 10, 010 08 Zilina na adresu miesta pobytu:
020 61 Dolnd Breznica_7, V listinnej podobe prostrednictvom postového podniku, nakolko
elektronicka schranka dohliadanej osoby na ustrednom portali verejnej spravy www.slovensko.sk
nebola aktivovana, d’al$iu pisomnost’ ozndmenie o vvkone dohl’adu na dial’ku a vvzvu na dorucenie
dokladov zo diia 17.06.2025, v ktorych bola dohliadana osoba informovand 0 povinnosti doruéit
do 5 pracevnych dni odo dita doruc¢enia dané¢ho oznamenia a vyzvy: pisomné vyjadrenie, &i aktivne
V praxi_vykondva Cinnost’_cestovnej kanceldrie (nakol'ko vo vypise zo zivnostenského registra
Z portalu www.zrsr.sk mala, okrem inych, uvedeny aj predmet podnikania: prevadzkovanie cestovnej
kancelarie), a vV pripade, e vykondva Cinnost’ cestovnej kanceldrie, aj tieto pisomnosti: aktualnu
zmluvu zabezpecujucu ochranu pre pripad Upadku, doklady preukazujice splnenie povinnosti
dohliadanej osoby podla § 11 ods. 5 zakona o zajazdoch informovat’ organ dohl'adu o vzniku alebo
zmene zmluvy zabezpecujicej ochranu pre pripad Upadku s ozndmenim udajov podla § 30 ods. 2
zékona o z4jazdoch, priebeznu uctovnu zavierku za I. Stvrtrok 2024 s poznamkami, priebeznu
uctovnl zavierku za II. Stvrtrok 2024 s pozndmkami, priebeznt uctovnu zavierku za III. Stvrtrok
2024 s poznamkami, priebeznu uctovnu zavierku za IV. §tvrtrok 2024 s poznamkami, tri zmluvy
0 z4jazdoch uzatvorené s konkrétnymi cestujucimi za obdobie rokov 2024-2025, doklady
preukazujtce splnenie povinnosti dohliadanej osoby podl'a § 12 ods. 4 zadkona o z4jazdoch predlozit’
organu dohl'adu udaje z pozndmok priebeznej Gctovnej zavierky bezodkladne po jej zostaveni, a
¢estné vyhlasenie o doveryhodnosti Statutdrneho organu dohliadanej osoby ako cestovnej kancelarie.

Na zaklade vyssie uvedeného sa pisomnost’ s oznaenim ozndmenie o vikone dohl’adu na dial’ku
a vyzva na dorucenie dokladov zo dia 17.6.2025 povazuje za dorucenu diiom dorucenia informécie
o vysledku dorudovania listinného rovnopisu tohto elektronického tiradného dokumentu, t. j. diiom
20.6.2025 (v zneni: ,,Sprava nebola listinne dorucena z dovodu, Ze adresat zasielky je neznamy. ).
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Ucastnik konania Eva Koval NORIK (do dia 22.5.2025 Eva Cillikovd NORIK) bol v ozndmeni
0 vwkone dohladu na dialku a vyzve na dorucenie dokladov zo dna 17.06.2025 (odkazom na prilohu)
pouceny o povinnosti poskytnut’ su¢innost’ organu dohl'adu pri vykone dohl'adu, ako aj o povinnosti
poskytnut’ na ziadost' organu dohladu uplné, spravne a pravdivé vysvetlenia, informacie, tidaje,
pisomnosti a in€ nosice dat, ktoré ma k dispozicii, bezodplatne vo forme a v lehote urcenej organu
dohl'adu v zmysle § 28 ods. 3 a § 28 ods. 7 zékona ¢. 108/2024 Z. z., a tiez bol upozorneny na pravne
nasledky podl'a § 37 ods. 1 pism. a/ citovaného zakona, t. j. Ze organ dohl'adu mu moéze ulozit’
poriadkovu pokutu, ak bez zdvazného dovodu bude marit’ vykon dohl'adu, najmi tym, Ze porusi
povinnost’ poskytnut’ sic¢innost’ podl'a § 28 ods. 3 a § 28 ods. 7 zédkona €. 108/2024 Z. z..

Ozndmenie o vykone dohl'adu na dial’ku a vyzva na dorucenie dokladoy zo diia 17.06.2025 boli
ucastnikovi konania dorulené dria 20.06.2025 (t. j. diiom dorucenia informacie o vysledku
dorucovania listinného rovnopisu tohto elektronického uradného dokumentu Vv zneni: ,,Sprdava nebola
listinne dorucend z dovodu, Ze adresat zasielky je neznamy. “, prostrednictvom postového podniku,
nakol’ko elektronicka schranka dohliadanej osoby na dustrednom portali verejnej spravy
www.slovensko.sk nebola aktivovana), no napriek tejto skutoénosti ucastnik konania: Eva Koval
NORIK (do diia 22.5.2025 Eva Cillikovd NORIK), miesto podnikania: Trnavskd 10, 010 08 Zilina,
adresa_miesta pobytu: 020 61 Dolnd Breznica 7. neposkytol suclinnost’ pri vvkone dohladu
a_neposkytol organu dohl’adu_ani pisomné vyjadrenie (0 tom, ¢i aktivne v praxi vykondava cinnost
cestovnej kancelarie), a v pripade ze vykonava ¢innost’ cestovnej kancelarie, ani fiadané pisomnosti
(aktudlnu zmluvu zabezpecujicu ochranu pre pripad upadku, doklady preukazujiice splnenie
povinnosti dohliadanej osoby podla § 11 ods. 5 zdkona o zdjazdoch informovat organ dohladu
0 vzniku alebo zmene zmluvy zabezpecujicej ochranu pre pripad upadku s ozndmenim udajov podla
§ 30 ods. 2 zdkona o zdajazdoch, priebeznu uctovnu zavierku za I. stvrtrok 2024 s poznamkami,
priebeznu uctovnu zavierku za Il. Stvrtrok 2024 s poznamkami, priebeznu uctovnu zavierku za I11.
Stvrtrok 2024 s poznamkami, priebeznu uctovnu zavierku za IV. Stvrtrok 2024 s poznamkami, tri
zmluvy 0 zdjazdoch uzatvorené s konkrétnymi cestujucimi za obdobie rokov 2024-2025, doklady
preukazujuce splnenie povinnosti dohliadanej osoby podla § 12 ods. 4 zakona o zdjazdoch predloZit
organu dohladu udaje z poznamok priebeznej uctovnej zavierky bezodkladne po jej zostaveni,
a Cestné vyhlasenie o doveryhodnosti Statutarneho organu dohliadanej osoby ako cestovnej
kanceldrie), ani vyjadrenie odovodiiujuice nemoznost poskytnutia udajov a dokladov,
Vv Ziadnej forme, v lehote urcenej organom dohl’adu do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia daného
oznamenia o vvkone dohladu na dialku a vyzvy na dorucenie dokladov zo dna 17.06.2025,
t. J. do dna 27.06.2025, ked’ tcastnik konania na predmetné ozndmenie o vykone dohl'adu na dial’ku
a vyzvu na dorucenie dokladov Ziadnym spdsobom nereagoval.

Neposkytnutim stcinnosti pri vykone dohl'adu a neposkytnutim na zdklade ziadosti organu dohladu,
uvedenych v oznameni o vykone dohladu na dialku a vyzve na dorucenie dokladov zo dna 13.03.2025
avV ozndameni o vykone dohladu na dialku a vyzve na dorucenie dokladov zo dna 17.06.2025
(dorucenych dna 18.03.2025 a dna 20.06.2025 vzmysle zdkona ¢. 305/2013 Z. z)
pisomného vyjadrenia a ziadanych pisomnosti v akejkol'vek forme v lehote urcenej organom
dohl'adu, t. j. do 5 pracovnych dni od diha dorucenia danych Ziadosti, doSlo zo strany ucastnika
konania- Eva Koval NORIK (do dita 22.5.2025 Eva Cillikova NORIK) — K poruseniu povinnosti
podla § 28 ods. 3 a § 28 ods. 7 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. poskytnut’ su¢innost’ organu dohl'adu
pri vykone dohl'adu a poskytnit’ na Ziadost’ orgdnu dohl'adu vysvetlenia a pisomnosti, bezodplatne
vo forme av lehote urcenej organom dohladu, atoto konanie mozno kvalifikovat' ako marenie
vykonu dohPadu podl’a § 37 ods. 1 pism. a/ zakona ¢. 108/2024 Z. z..
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Za zistené marenie vykonu dohladu zodpoveda ucastnik konania- Eva Koval NORIK
(do dnia 22.5.2025 Eva Cillikova NORIK) ako dohliadana osoba v plnom rozsahu.

Na zaklade uvedenych skutocnosti bolo ucastnikovi konania pisomnostou zo dna 30.07.2025
(dorucenou dia 04.08.2025 diiom dorucenia informacie o vysledku dorucovania listinného rovnopisu
tohto elektronického uradného dokumentu v zneni: ,,Sprdava bola diia 04.08.2025 listinne dorucena *,
prostrednictvom postového podniku na adrese miesta pobytu, nakolko elektronickd schranka
dohliadanej osoby na ustrednom portali verejnej spravy www.slovensko.sk nebola aktivovana)
oznamené¢ zacatie spravneho konania o uloZeni pokuty.

Diia 07.08.2025 bolo organu dohladu, prostrednictvom listinnej zasielky, doruCené vyjadrenie
ucastnika konania k oznameniu o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty, v ktorom ucastnik
konania uviedol, ze v oblasti cestovného ruchu nepodnika od roku 1994 a preto nemoze organu
dohl'adu poskytnut’ ziadne ziadané dokumenty. Od tohto obdobia sa z rodinnych dévodov nezdrzuje
ani v mieste podnikania v Ziline. V roku 1995 bol Zivnostenskym tradom vyzvany na kontrolu,
a nakol’ko mu oznamil, ze V oblasti cestovného ruchu nepodnikd od vyssie uvedeného obdobia,
zivnostensky urad mu, podla tvrdenia ucastnika konania, oznamil, Ze mu bude Zivnost’ zruSena,
¢im tucastnik konania pokladal vec za vybavenu. Od roku 2015 trpi parkinsonovou chorobou, jeho
zdravotny stav vyzaduje naro¢nu liecbu, preto sa ¢asto zdrzuje v zahranici u svojich deti a akakol'vek
sankcia je pre neho devastacnd. Zaverom dodal, ze podal Ziadost' o zruSenie Zzivnostenského
opravnenia, nespdsobil nikomu ziadnu ekonomickt ujmu a preto veri, ze nebude vo¢i nemu vyvodeny
finan¢ny postih.

Organ dohl'adu na margo vysSie uvedeného konstatuje, ze pri vykone dohl'adu vychadza z verejnej
dostupnych informécii, t. j. aj zverejnej dostupnych registrov, medzi ktoré patri aj portal
zivnostenského uradu www.zrsr.sk, ktorého lustraciou zistil, Ze ucastnik konania mal po¢as vykonu
dohl'adu vo svojom vypise ako predmet podnikania uvedené prevddzkovanie cestovnej kancelarie.
Nakol'ko organ dohladu mé v kompetencii ochranu spotrebitel’a-cestujiiceho, bol opravneny si
preverit’ plnenie povinnosti G¢astnika konania v zmysle zakona o zajazdoch, a ziadat’ od neho ako
dohliadanej osoby potrebné vysvetlenia a pisomnosti. Organ dohl'adu povazuje za nepreukazané
tvrdenie ucastnika konania o tom, Ze ho Zivnostensky urad v roku 1995 informoval, Ze mu bude jeho
zivnostenského opravnenie zrusené adodava, ze neznalost zdkona nikoho neospravedliuje,
na zaklade ¢oho platilo, Ze U¢astnik konania vo vypise zo Zivnostenského registra figuroval ako
podnikatel’ s vysSie uvedenym predmetom podnikania. Nakol'ko nebolo mozné t¢astnikovi konania
dorucit’ ozndmenie 0 vykone dohladu na dialku a vyzvu na dorucenie dokladov zo dna 13.03.2025
na adrese jeho miesta podnikania, poziadal organ dohl'adu o sucinnost’ Zivnostensky trad, ktory mu
oznamil adresu miesta pobytu Uc¢astnika konania, no ani na tejto adrese nebolo mozné dorucit’
ucastnikovi konania d’alSiu pisomnost’ ozndmenie 0 vykone dohladu na dialku a vyzva na dorucenie
dokladov zo dna 17.06.2025. Pokial sa u¢astnik konania dlhodobo zdrziaval v zahrani¢i alebo z inych
dovodov nemohol preberat’ doru€ované mu pisomnosti, bolo potrebné poverit splnomocneného
zastupcu na tento tkon. Nekomunikécia s organom dohl'adu, ktory chrani verejny zdujem, nemoéze
byt na ujmu spotrebitel’a. Zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti
za tato kategoriu spravnych deliktov, kde sa preukazuje len porusSenie zdkonnych povinnosti
a zékazov, nakol'ko sa jedna o tzv. absolitnu objektivnu zodpovednost’ tiCastnika konania. V tomto
smere je preto pravne nevyznamné, ¢i ku skutkovému stavu doSlo zo strany ucastnika konania
umyselne alebo nie. Zisteny iny spravny delikt patri k ohrozovacim spravnym deliktom, kedy
pre definovanie protipravneho konania staci readlna hrozba protipravneho nasledku a nie je
nevyhnutné, aby nésledok aj nastal. Nasledné poskytnutie st¢innosti orgdnu dohl'adu, po zacati
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spravneho konania o ulozeni pokuty, nie je mozné definovat’ ako libera¢ny dovod zo zisteného
nezakonného skutkového stavu veci, ale spravny organ ho v plnej miere zohl'adnil pri urceni vysky
sankcie.

Rozhodujucim pre konstatovanie, ¢i bol zakon dodrzany, alebo poruseny, je stav zisteny v case
marenia vykonu dohl'adu.

Podl'a § 37 ods. 2 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. m6ze organ dohl'adu ulozit’ poriadkovu pokutu podla
§ 37 ods. 1 citovanej pravnej normy vo vySke od 20 eur do 2 000 eur, ak ide o fyzick( osobu.

Podl'a § 37 ods. 3 zékona ¢. 108/2024 Z. z. prihliada orgédn dohl'adu pri rozhodovani o ulozeni
aovyske poriadkovej pokuty najmid na zavaznost, rozsah, nasledky, trvanie a okolnosti
protipravneho konania ana to, ¢i dohliadand osoba mari, rusi alebo stazuje vykon dohladu
opakovane alebo ststavne.

Orgén dohl'adu ma za to, Ze neposkytnutie sucinnosti zo strany dohliadanej osoby pri vykone dohl'adu
a neposkytnutie ziadanych vysvetleni a pisomnosti dohliadanou osobou v urenej lehote
do dna 25.03.2025 ado dna 27.06.2025 bez zavazného dovodu na zaklade ozndamenia o vykone
dohladu na dialku a vyzvy na dorucenie dokladov zo dna 13.03.2025 a ozndmenia o vykone dohladu
na dialku a vyzvy na dorucenie dokladov zo dna 17.06.2025, patri k najzadvaznej$Sim sposobom
marenia vykonu dohladu, nakolko tymto konanim ucastnika konania ako dohliadanej osoby je
znemozneny vykon dohl'adu organom dohl’adu.

Rozsah protipravneho konania spociva v poruseni povinnosti dohliadanou osobou, v dosledku
ktorych sa ucastnik konania vyhybal vykonu dohladu.

Dorucenie  ucastnikovi  konania ozmdmenia o vykone dohladu na dialku avyzvy
na dorucenie dokladov zo dna 13.03.2025 a oznamenia o vykone dohladu na dialku a vyzvy
na dorucenie dokladov zo dna 17.06.2025 (v zmysle zakona ¢. 305/2013 Z. z.), nasledne z jeho strany
neposkytnutie organu dohladu Ziadanych vyjadreni a pisomnosti v uréenych terminoch, a zaroven
nekomunikdcia s organom dohl'adu v Ziadnej forme, patria medzi vyznamné okolnosti protipravneho
konania, na zaklade ktorych bolo neumoznené organu dohladu naplnit’ ucel zakona ¢. 108/2024
Z. z., teda vykon dohl'adu nad dohliadanymi osobami, ktoré st povinné pri poskytovani produktov
zabezpecit’ vSetky zakonom stanovené podmienky ich poskytovania.

Nasledky protipravneho konania  spoCivaji v mareni vykonu dohladu dohliadanou
osobou, ¢im doSlo k znemoZneniu preverenia plnenia jej povinnosti ako cestovnej kancelarie
v zmysle zakona o zajazdoch.

Cas trvania protipravneho konania mozno datovat do obdobia od dna 18.03.2025
(odkedy sa tucastnik konania dozvedel o povinnostiach, stanovenych mu v ozndmeni o vykone
dohladu na dialku avyzve na dorucenie dokladov zo dna 13.03.2025) do dna 25.03.2025
(dokedy ich mal ucastnik konania vo vztahu korganu dohladu splnit), ado obdobia
odo dna 20.06.2025 (odkedy sa ucastnik konania dozvedel o povinnostiach, stanovenych
MU V oznameni o vykone dohladu na dialku a vyzve na dorucenie dokladov zo dna 17.06.2025)
do dna 27.06.2025 (dokedy ich mal ucastnik konania vo vztahu k organu dohl'adu splnit’).
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Organ dohladu zohladnil pri rozhodovani o uloZzeni poriadkovej pokuty ajej vyske
aj skutoCnost, ze Uucastnik konania nereagoval nie na jednu, ale na dve ziadosti
organu dohl'adu, v dosledku ¢oho nemali inSpektori Slovenskej obchodnej inSpekcie moznost’ zistit,
¢i pravny predpis, ktory mal byt predmetom vykonu dohl'adu, bol poruseny alebo nie.
U ucastnika konania nebolo zistené opakované marenie vykonu dohl'adu.

Utastnik konania (ako fyzicka osoba) je v postaveni dohliadanej osoby, pri¢om ako podnikatel'sky
subjekt si mal byt vedomy povinnosti, ktora mu z tejto pozicie vyplyva, t. j. povinnosti poskytnat’
organu dohl'adu potrebnu stcinnost’ pri vykone dohl'adu a na ziadost’ organu dohladu aj Ziadané
vysvetlenia a pisomnosti.

Spravne pravo patriace do oblasti verejného prava, poznajuc zasadu subordinicie, ddva ucastnika
konania do postavenia podriadeného subjektu, ktory je v plnej miere povinny reSpektovat’ pokyny
spravneho organu, vratane stanovenych terminov na dorucenie vysvetleni a pisomnosti, ¢o bolo
uvedené v ozndmeni o vykone dohladu na dialku a vyzve na dorucenie dokladov zo dna 13.03.2025
a V ozndmeni o vykone dohladu na dialku a vyzve na dorucenie dokladov zo dna 17.06.2025.
Vo vysSie uvedenych pisomnostiach bolo ucastnikovi konania umoznené pisomne vysvetlit
nemoznost” poskytnutia ziadanych informacii a dokladov, no ani tito moznost’ ucastnik konania
nevyuzil, ked’ na dané pisomnosti organu dohl'adu Ziadnym spdsobom nereagoval.

In$pektorat Slovenskej obchodnej indpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prislusny
spravny organ, preskimal podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu, dodrzal zasadu
materialnej (objektivnej) pravdy spolocne so zasadou zdkonnosti a zdsadou volného hodnotenia
dokazov v zmysle Spravneho poriadku a dospel k zaveru, ze protipravny skutkovy stav bol v tomto
pripade spol’ahlivo preskiimany.

Ukladanie poriadkovych pokut za marenie vykonu dohl'adu podlieha uvazeniu spravneho organu
(diskrecnd pravomoc), v ktorom spravny organ v ramci zdkonom dovoleného rozhodovacieho
procesu v stanovenych limitoch uplatiiuje svoju pravomoc a ur¢i vySku sankcie. Spravny organ
pri urceni konkrétnej vySky pokuty pouZzil svoju diskre€nii pravomoc v ramci zdkonného ramca,
Z ktorého nijakym spdsobom nevybocil.

PouZitie spravnej tvahy musi byt’ v stilade so zasadami logického uvazovania a rozhodnutie, ktoré
je vysledkom tohto procesu, musi byt’ riadne zddvodnené. V nadviznosti na vyssSie uvedené obsahuje
odovodnenie rozhodnutia logickll a pravnu argumentaciu uvedenim skuto¢nosti, na zéklade ktorych
bol zisteny skutkovy stav, spravne aplikovanu pravnu normu a pravne zavery, nevybocujuce z logiky
aplikacie prava, veduce k myslienke obsiahnutej vo vyrokovej casti rozhodnutia.
Vyska poriadkovej pokuty je v  rozhodnuti naleZite oddovodnena  Specifikaciou
vSetkych zadkonnych kritérii ovplyviujucich jej urCenie, vratane zévaznosti, rozsahu, nasledkov,
trvania, okolnosti, ako i opakovanosti (resp. neopakovanosti) alebo sustavnosti protipravneho
konania.

Poriadkova pokuta musi plnit’, okrem iného, aj represivnu funkciu, a aby ju spiiiala, musi byt’ citelna
v majetkovej sfére UiCastnika konania, nakol’ko ma posobit’ ako trest (represia) za marenie vykonu
dohl'adu. Ak by totiz represivna zlozka nebola citeI'nd, nemozno rozumne o¢akavat’ ani naplnenie
d’alSej z funkcii poriadkovej pokuty, ktorou je prevencia (vratane individudlnej aj generalnej
prevencie), a to jednak do vnutra — vo vztahu k zodpovednostnému subjektu, ktory si po primerane
uloZenej sankcii, do budiicna rozmysli, ¢i sa znovu dopusti marenia vykonu dohl'adu, ale aj smerom
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navonok- vo vztahu k ostatnym podnikatel'skym subjektom, ktorych ma odstrasit’ od marenia vykonu
dohl’adu, ako v pripade uc¢astnika konania. Vyska poriadkovej pokuty bola v ramci administrativneho
trestania diferencovand a individualizovana v nadvéznosti na obe funkcie pefiaznej sankcie.

Utastnik konania ku ditu 07.08.2025 ukonéil svoju podnikatel’ska &innost’ vo vietkych predmetoch
podnikania uvedenych na dokladoch o zivnostenskom opravneni. Na margo tejto skutocnosti spravny
organ dodava, ze zdnikom zivnostenského opravnenia fyzickej osoby nedochddza k strate
sposobilosti fyzickej osoby mat’ prava a povinnosti a ani k sposobilosti byt’ iéastnikom konania,
pretoze fyzickd osoba zodpovedd v celom rozsahu za svoje zavéizky vzniknuté pri sukromnom
podnikani. V pripade ukoncenia podnikatel'skej ¢innosti podnikatel'skym subjektom- Zivnostnikom,
resp. zanikom jeho zivnostenského opravnenia, prechddzaju vsetky jeho zavézky na fyzickl osobu,
ktora tito podnikatel'ski ¢innost’ ukoncila, resp. ktorej Zivnostenské opravnenie zaniklo. Fyzicka
osoba- podnikatel’ vykonava svoju podnikatel'skii ¢innost' v zmysle zakona ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani, v zneni neskorSich predpisov vo vlastnom mene ana vlastni
zodpovednost’ a ru¢i za fu celym svojim majetkom. Uvedené plati aj po ukonceni podnikatel'skej
¢innosti kontrolovanou osobou. Skutocnost, ze fyzickd osoba- podnikatel ukoncil svoju
podnikatel'sku ¢innost’ neznamend, Ze neruci za tie zavazky, resp. porusenia zakona, ktoré vznikli
v obdobi jeho podnikatel'skej ¢innosti, a Ze tieto zanikli. Z uvedeného vyplyva, Ze Gcastnik konania
nad’alej nesie administrativno-pravnu zodpovednost’ za zistené porusenia zakona.

Po zvazeni a vyhodnoteni vsetkych podkladov rozhodnutia, s prihliadnutim na vsetky okolnosti
rieSenej zalezitosti, s dorazom na nekomunikaciu ucastnika konania s organom dohladu v Ziadnej
podobe pocas vykonu dohl'adu a na relevanciu problematiky ochrany spotrebitel'ov pri poskytovani
sluzieb cestovného ruchu, povazuje organ dohladu stanovenu poriadkovl pokutu za primeranu,
plniacu preventivnu i represivnu funkciu. Z uvedenych dévodov bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti rozhodnutia.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dia dorucenia,
prostrednictvom Indpektoratu Slovenskej obchodnej in§pekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj,
Ustrednému indpektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZzend pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie
vymahané v zmysle zdkona. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vyc€erpani riadnych opravnych
prostriedkov.



